Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizacie

{dalej ako ,Zmluva"), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zakona
€. 2512012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767
Sidlo spolo&nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
Kore3pondentna adresa: Miynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: ING Bank N.V., pobocka zahr. banky,

IBAN: SK30 7300 0000 0090 0004 0409, BIC: INGB SKBX
Zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu Kosice |, oddiel Sa, viozka €. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec Lucivna ICO: 00326356
Sidlo spoloc¢nosti: Lucivnd 208, 059 31 Lucivna i€ DPH:
KoreSponden&nd adresa: Ludivnd 208, 059 31Luivna DIC: -
C. GEtu IBANY: SK3502000000000025324562
Z3pis v registri: Z3apis na minist
Meno zdstupcu:
E-mail: obec@lucivna.sk Telefén: 09205413844

Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok Dodavatela zabezpelit Odberatefovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (d'alej len ,OM"), prevzatie zodpovednosti za odchylky, distribuéné a ostatné regulované sluzby v sulade so
Zmiuvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami. Odberstel' sa zavdzuje od Dodavatela elektrinu
2 ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu uréeny podia Cennika elektriny pre firmy a organizacie.

Okrem ceny za doddvku je odberatel povinny platit:

a) stélu mesalnu platbu za odberné miesto podla Cennika elektriny pre firmy a organizécie, cenu za regulované
sluzby {(prenos, distriblcia elektriny, systémové sluzby) a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je
uréend podta aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a UEinnych v Ease dodania elektriny;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluzieb prislusného Prevadzkovatela distribuCnej sustavy (PDS)
a Dodavatel'a platnych v Case poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich adberatel svojim konanim spdsobil alebo
vyziadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podlia platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a G&innych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Tevanie zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu urditd v dizke trvania 12 mesiacov. Zmluvné strany su opravnené takuto Zmluvu
vypovedat bez udania dovodu a bezodplatne, najneskdr viak do uplynutia 12 mesiacov od uzatvorenia Zmiuvy
(prvého uplynutia). Vypovednd lehota je jeden mesiac a zacina plynUt od prvého dia kalenddrneho mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola takato vypoved dorucena druhej zmluvnej strane. Dlzka trvania Zmluvy
sa prediZuje za rovnakych podmienck o daldich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, sk Odberatel
nedoruci pisomné ozndmenie Doddvatelovi, ze trvd na ukonceni Zmluvy, najneskdr 3 mesiace, najskdr viak 6
mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim ka?dej d'alsej predizenej doby trvania
Zmluvy.

Platobné podmienky
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Frekvencia platieb: Stvrtrotne
Spdsob Ghrady: bankovy prevod C. 6¢tu IBAN): SK3502000000000025324562
Splatnost faktur: 14 dni od datumu vystavenia

Ak nastala skutocnost, ktord opraviiuje Dodavatela k ndzoru, ze doslo k zhor$eniu schopnosti Odberatela riadne

a vCas plnit svaje siCasné a budice pefiaZné zavézky vodi Doddvatelovi, a to:

* Odberatel je v omeskani s Ghradou preddavkovej platby alebo vydctovacej faktiry a k Uhrade nedogla
ani v lehote dodatocne uréenej Dodavatefom, alebo

¢ Odberatel je v omeskani s Uhradou akejkolvek platby voéi spoloénosti innogy Slovensko sr.0. 8 k Ghrade
nedoslo ani v lehote dodatoéne uréenej touto spolotnostou, alebo

* na majetok Odberatela bol podany ndvrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, alebo sa zacala likvidacia
Odberatels, alebo sa zatalo proti Odberatelovi exekucné konanie, alebo je v predizeni (vykazuje zaporné
vlastné imanie), alebo

* doslo k zhorseniu ratingu Odberatels priradeného renomovanou spolonostou zacberasjicou sa hodnotenim
bonity UCastnikov trhu {index spolo¢nosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor's horsi
ako BBB- alebo rating spolonosti Moody's horsi ako Baa3), alebo

* je evidovany dih Odberatela voli Socidlnej poistovni, zdravotnej poistovni, alebo vaoci dafiovému Uradu,

je Dodévatel apravneny jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesacnym fakturaénym

obdobim rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 15. dfia prisluiného kalendérneho

mesiaca, a ktord zodpovedsd 100 % predpokladaného celkového mesatného plnenia podia Zmluvy. Odberatel je

povinny uhradit prvU preddavkovu platbu do 14 dni od datumu doruCenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti

tejto preddavkovej platby. Splatnost faktir sa zaroven zmeni na 14 dni od ddtumu ich vystavenia.

[0 Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vyOftovacej faktire o elektronicky spdsob
doru€ovania vylctovacej faktiry. Odberatel si méze na UCel informovania o vyUctovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktiira je plnohodnotnou ndhradou papierovej faktory.

Mail 1. obec@Ilucivna.sk

Mail 2: starosta@Ilucivna.sk

Mail 3: ekonom@lucivna.sk

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto zmluvy.

Vseobecné podmienky

Po ukonCeni doby viazanosti a poCas trvania d'alSieho Zmluvného obdobia bude Odberatefovi fakturovana cena
podla aktudineho Cennika elektriny pre firmy @ organizécie pokial se Odberatel @ Dodavatel nedohodni inak. Ak
Odberatel pofas OCinnosti Zmluvy spini podmienky na pridelenie regulovanych cien, Doddvatel mu bude
fakturovat ceny za dodavku elektriny podla Cennika elektriny pre malé podniky. Uplatfiovanie regulovanych cien
nemd vplyv na dohodnuté padmienky dizky trvania Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo dha podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodadvatelovi vietku
potrebnu sucinnost na to, aby Dodavatel moho! riadne zacat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP a zdrzat sa akychkolvek Ukonov, ktorych nasledkom mézZe byt
nevykonanie zmeny dodavatela alebo zmarenie procesu zmeny dodédvatela. V pripade porusenia uvedenej
povinnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodédvatel md voci Odberatelovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske sucinu predpokladaného ro¢néha odberu v MWh a 5 €, vyndsobeného difkou trvania zmluvy, najmenej
v3ak 199 € (za kazdé OM).

Zmena Zmluvy na zdklade dohody zmluvnych stran je mozna aj v inej ako pisomnej forme, a to g v pripade,
ak bola Zmluva uzavretd v pisomnej podobe. Zmluva mbZe byt zmenend aj na zaklade akceptécie Doddvatelom
pondkaného produktu zo strany Odberatela majicej za ndsledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akceptacia”).
Dodéavatel mdZe urtit akykolvek spdsob, formu a2 obsahové ndleZitosti Akceptdcie za predpokladu suladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Zékaznickej linke, pisomne v Zakaznickych
centrdch, Akceptdcia podédvand prostrednictvom internetového portdlu na webovom sidle Dodavatels,
Akceptdcia prostrednictvom elektronicke] podty na adrese Dodévatela). V pripade, sk k zmene Zmluvy ddjde
inak nez pisomne, Dodévatel potvrdi Odberatelovi zmenu Zmluvy pisomne, a to bez zbytoéného odkladu (d'alej
aj ako "Potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzstvéra ne zéklade Akceptdcie Odberatela v sulade
s vyssie uvedenym), sa povazuje za platne uzavretl Akceptdciou zo strany Odberatela. V pripade, ak k uzavretiu
dohody o zmene Zmluvy doslo inak nez v pisomnej forme, takdto dohoda sa stane Ucinnou dorucenim
Potvrdenia Odberatelovi, najneskdr viak treti pracovny def po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu

[GHNEAAN R

QUO-12798068-X0G4M3

Strana2z 4



Odberatela naposledy ozndmeny Odberatefom. Pisomna forma Potvrdenia je zachovana aj vtedy, ak Potvrdenie
obsahuje naskenované padpisy opravnenych zastupcov Dodavatela.

Zaverecné ustanovenia 5

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kaZdU zo zmluvnych stran, Dalgie vzdjomné préva a
povinnosti sU upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny pre firmy 2 organizacie alebo Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky (d'alej len ,OP"), ktoré tvoria prilohu tgjfo ZmluvyrAk sa
Odberatel v zmysle platnej legislativy pova3uje zs maly podnik, na zmivyny vzteh sa dplikujy Obchodné
podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodévke elektriny pri poskytovani univerzslinej sluzby pre malé podniky.
V ostatnych pripadoch sa na zmluvny vztsh aplikujy Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pre firmy s organizacie.

Zmluva je platnd diiom jej podpisu a UEinnd odo dAs zafistku dodavky. Ded Ucinnosti Zmluvy je zdroved
zatiatkom Zmluvného obdabia podfa tejto Zmiuvy.

Al je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona & 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
Ik informdcidm (dalej aj asko ,Zskon"), predpokladom U&innosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zdkonom. Odberatel sa tymto zavizuje zverejnit tuto Zmiuvu sposobom predpokiadanym
Zakonom, inak zodpovedd za to, Ze tato Zmluva nenadobudne Uginnost.

Zmluvneé strany vyhlasujl, Ze tdto Zmluva je uzatvorend slobodne a vazne, jej obsah Vratane obsahu priloh, ktoré
su suCastou Zmluvy, je urlity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom sUhlasia @ na dékaz toho Zmluvy
potvrdzuju svojimi podpismi. Neoddelitefnou si€astou tejto zmluvy su Udaje o odbernych miestach, Cennik
elektriny pre firmy a organizécie 8 Obchodné padmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre firmy a
organizécie.

ZA ODBERATELA:; ZA DODAVATELA:
Y, dia 03.02.2021 Y] dia 03.02.2021

—

T e

= 4

Meno, {
ID predajcu: 504009
™
Udaje o odbernych miestach (OM)
EIC kog*: 242VS00007879359 Predpokladany roény odber: kWh
Adresa OM: Hlavnd 0, 059 31 Lutivna Rezervovana kapacita**: 2A
Dohodnuty druh sadzby:  Nemerané odbery _ Fakturané obdobie: rok
Zaciatok dodavky od: 03.02.2021
EICkéd*: 24ZVvS0000787934B Predpokladany roény adber: kWh
Adresa OM: Hlavn3 0, 059 31 Lutivna Rezervovend kapacita**: 2A
Dohodnuty druh sadzby:  Nemerané odbery Fakturacné obdobie: rak

Zaciatok dodavky od: 03.02.2021
" * Néjdete na faktire za elektrinu pri Gdajoch o vagom QM.
** Rezervovand kepacite podla pravidiel PDS v A alebo kW.

£
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CENNIK ELEKTRINY

Stala mes. |
platba za | Stalames. | Vysoka Nizka | Spickova
op platba tarifa tarifa tarifa
EUR/ | EUR/ (VD) (ND (5T

_Bmmmmn\o_u_ mesiac/OM| EUR/kWh | EUR/kWh | EUR/kWh
‘Sadzba KLASIK
Urovei MINI 1,00 0,09929
uroven MIDI] 5,00 0,09833
Orovein MAXI 18,00 0,09729
Urover MAXI+ 80,00 2,10 0,09798
:Sadzba LUX
Groven MINI 1,00 0,07630
urovei MIDI 5,00 0,07534
vrovesi MAXI 18,00 0,07430
Urover MAXI+ 80,00 2,10 0,07499
.Sadzba DUO
Oroved MINI | | 1,00 0,10440 | 0,07700 |
Grovedi MIDI 5,00 0,10336 | 0,07625 |
Uroveit MAXI 18,00 010235 | 0,07513
Uroven MAXI+ 80,00 2,10 0,10303 | 0,07584
:Sadzba KOMBI
Groven MINI 1,00 010863 | 0,09275 |
uroved MIDI 5,00 0,10646 | 0,09207
uroven MIAXI 18,00 0,10544 | 0,09103
Uroveit MAXI+ 80,00 2,10 010624 | 0,09175 |
'Sadzba EIKO
aroveit MINI 1,00 0,10738 0,09140
Uroveni MIDI 5,00 0,10521 0,09072
droven MAXI 18,00 00419 | 0,08968
Uroveit MAXIH+ 80,00 2,10 0,10499 | 0,09040
ISMART 3

_ 1800 | 010135 | 007413 | 0,10444
‘Sadzba SIGNAL 10 W/mesiac

[ - w [ - | -]

QP - obchodny partner

OM - odberné m

4

iesto.

Cennik elektriny pre firmy a organizacie
na rolc 2021

platny od 1. janudra 2020

Cennik pre firmy a organizacie je urCeny odberatelom mimo domacnosti,
Ictori nie sU malymi podnikmi, teda nesplfiaju podmienku podla § 3 pism. a)
bodu 10 zakona £. 251/2012 o energetike Z. 2., ktory definuje malé podniky
ako odberatelov s roénou spotrebou elektriny najviac 30 000 kWh za pred-
chadzajuci rok.

Prehlad sadzieb

KLASIK

je jednotarifnd sadzba, ktord umoZiuje jednoduchy spdscb vypoctu nakla-
dov na elektrinu,

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAX|+

LUX

je jednotarifnd sadzba urtenad na dodavku elektriny, ktord je vyuZivana na
osvetfovanie verejnych priestorov.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

DUO

je dvojtarifnd sadzba urfena pre odberatelov, ktori odoberaji elektrinu 3j
v nizkej tarife (dalej len ,NT"}. Doba platnosti NT je 8 hodin denne bez po-
treby blokovania elektrickych spotrebiCov.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAX|+

KOmB!

je dvojtarifna sadzba urcend pre odberné miesta s priamovyhrevnym vy-
kurovanim. Doba platnosti NT je 20 hodin denne s blokovanim priamovy-
hrevnych elektrickych spotrebiCov v Case vysokej tarify (dalej len VT").
Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAX|+



EKO

je dvojtarifnd sadzba urCend pre odberné miesta, ktorych podstatnd East
spotreby je v Case platnosti NT, a na ktorych je vyuZivané tepelné Cer-
padio na vykurovanie a pripravu teplej UZitkovej vody. Doba platnosti NT je
22 hodin denne.

Urovne sadzby: MiNI, MIDI, MAXI, MAXI+

SMART 3

je trojtarifna sadzba pre odberné miesta s mesacnym fakturaénym obdo-
bim, ktoré su zaflenené do inteligentného meracieho systému zo strany pri-
slusného prevadzkovatela distribuinej sistavy (dalej len ,PDS").

Doba platnosti Spickovej tarify (dalej len ,ST™), VT a NT je uréend nasledov-
ne:

ST plati v Easoch 08:00 - 09:00, 10:00 - 11:00, 17:00 - 18:00 a 19:00
-20:00

VT plati v ¢asoch 06:00 — 08:00, 09:00 - 10:00, 11:00 - 17:00, 18:00
- 12:00 8 20:00 - 22:00

NT plati v €ase 22:00 - 06:00

SIGNAL

je sadzba urtend pre nemerané odbery.

Pri odberoch pre televizne vykryvace, zabezpelovacie zariadenia, domové
Cisla, telefdnne koncentrétory, telefénne automaty, dopravné znacky a sig-
ndly, spolo€né antény a pod. sa plati stéla mesatnd platba za kadych (3]
zapotatych) 10 W instalovaného prikonu tychto zariadeni.

Pri nemeranych odberoch pre hlésice policie, poplachové sirény a pre po-
dobné zariadenia, u ktorych je odber nepatrny a prevédzks vynimotna, sa
plati stdla mesactnd platba za kazdé nemerané odberné miesto tohto druhu,
bez ohiadu na vysku instalovaného prikonu. Nemerany odber nesmie mat
inStalovany prikon vacsi ako 1000 W.

Spoloéné ustanovenia

1. Ceny uvedené v tomto cenniku platia od 1. janudra 2020 padla podmie-
nok uvedenych v Zmluve.

2. Cena za dodavku elektriny v sebe zahifia cenu za nakup elektriny vra-
tane ceny za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cenu za obchodnu
¢innost dodavatela a pozostiva:

+ zmesacnej platby za obchodného partners,

+ z mesacnej platby za odberné miesto,

» zceny za jednu kWh odobratej elektriny v prisluénej tarife.

Cena za dodavku elektriny v sebe nezahffia:

» cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri pre-
nose g distribucii elektriny, ani astatné poloZky uvedené v platnom
cenniku PDS,

+ tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, spot-
rebny dan, poplatok do Narodného jadrového fondu a DPH.

Uvedené polozky st pre kazdé odberné miesto fakturované osobitne

v stlade s platnou legislativou.

3. Za kazdy zacCaty defl fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365
{v prestupnom roku 1/366) suctu dvandstich mesaénych platieb za od-
berné miesto / obchodnéha partnera.

4. Prirozhodovani o vybere z Grovni MINI, MIDI, MAX| a MAXI+ je potrebné
zohladnit spotrebu odberatela a pofet odbernych miest. Zvolend Urover
sadzby je stanovend jednotne pre vietky odberné miesta odberatels.

5. V pripade zmeny mnozstva rocnej spotreby na odbernych miestach od-
beratela ma dodavatel prévo preradit odberatela do prislusnej Urovne
sadzby podla vysky spotreby. O tejto pripadnej zmene bude odberatel
pisomne informaovany.

6. V pripade zmeny Urovne sadzby je potrebné nahlasit stav elektromera
na vsetkych odbernych miestach, ktorych sa zmena tyka. Ak odberatel
pri zmene stav elektromera nenahldsi, na dCely fakturdcie bude pouzity
automaticky odhad urobeny na zadklade odpocltov uréenych meradiel na
odbernych miestach.

7. Doba platnosti VT, NT a ST je uréend PDS alebo je uvedend v tomto
cenniku.

8. Informacie o Sireni a ¢asovej platnosti signalov hromadného dialkového
ovladdania sU uvedené na internetove] stranke PDS.

9. Dodavatel elektriny alebo PDS je opravneny vykonat kontrolu dodrziava-
nia padmienok schvalenych na priznanie sadzby.

10. Odpocet uréenych meradiel vykona POS na konci fakturaéného obdobia.
Pri zmene ceny doddvanej elektriny v priebehu faktura¢ného obdabia
bude na Ucely fakturacie novej ceny pouzity stav uréeny PDS podla pre-
vadzkaveho poriadku.

Vietky ceny sUvisiace s dodavkou elektrickej energie a ostatnych sluZieb
ndjdete na nasom webovom sidle spolonosti. 3



Obchodné podmienky pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
pre firmy a organizacie
{0cinné od 1. januédra 2021)

. VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZene)
dodévke elektriny pre firmy a organizacie (dalej len ,OP")
upravuji podrobnejSie vzéjomné prava 3 povinnosti meozi
doddvatefom elektriny, ktorym je Vychodoslovenska energetika
a 5., ICO: 44483767, so sidlom Miynska 31, 042 91 Koiice,
spoloZnost zapisana v Obchodnom registri Okresného sUdu
Kogice |, oddiel: Sa, vloZka: 1628/V {(dalej len ,Dodavatel)
3 odberatefomn elektriny z kategdrie firmy 2 organizdcie mimo
odberatefov elektriny v domacnosti @ mimo  odberatefov
elektriny, itori s malym podnikom (dalej len ,Odberatel™) (dale}
spolu gj aka Zmiuvné strany™), vznikajuce pri doddvke elektriny
2 distribugnej sustavy pristuiného previdzkovatels distribuénej
sustavy (dalejjen .FDS™).

. OP s0 neoddelitetnou sufastou Zmiuvy o zdruzenej dodavke

elektriny vzavretej medzi Zmiuvnymi stranami (dalej len
LZmluva), na zdklade ktorej sa Doddvatel zavazuje zabezpedit
dodavky 2 distribciu  elektriny do odberného  miesta/
odbermgch miest Odberatela vratane ostatnych regulovanych
sluzieb a prevziat za Odberatefs zodpovednost 2s odchylku.
QOdteratel je povinny zaplatit zmiuvne dohadnutl cenu za
pinenia podfa Zrluvy. Podpisom Zmiuvy Odberatel vysiovne
vyjadruje svej sihlas s tym, aby Dodavate! uzavrel s prishsSnym
PDS zmluwu o distriblcii elektriny zahffigjicy ] prenos
2 distribiciu elektriny do kankrétneho odberného miesta,

. OP platia a s0 zévazneé pre vietkych Odberatelav, ktori pofas

ich UCinnosti odobersjG elektrinu od Dodavatels, a to bez
ohfadu na to, i bola 2mluva o 2drudenej dodévke uzatvorend
pred alebo po nadobudnuti Uinnast tichto OP. OP s
vydané v zmysle § 273 zékona & 513/1991 Z. 2. Obchodného
z8konnika v platnom zneni 2 doplhaju a bliz&ie upravujy vztahy
medzi Zmluvnymi stranami upravené zékonom € 2512012
Z. 2, 0 energetike 3 0 zmene 3 dopineni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov {dete] len ,zdkon o energetike”),
zdkonom & 250/2012 2. z. o regulsdii v sietavych odvetviach
v zneni neskordich predpisov {dalej len zdkon o reguldci’)
2 ostatnymi sovisizcimi predpismi @ Specifickyms podmienlami
vyplyvajicimi 2 osobitnej povahy doddvky elektriny,

. Podmienky suUvisisace s distribUciou  elektriny uprawje

Previdzkovy poriadok prisluiného PDS.

. VYMEDZENIE POJMOV

Nz GEely Zmluvy 2 tychto OP sa pouZivaji odborné pajmy

3 terminoldgia v silade so zakenom o energetike, zdkonom

o regulacii s prisludnymi vynosmi, vyhld¥kami a rozhodnutiami

Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi (dalej len JURSO"

3 5 ostatnymi sivisiacimi vSeobecne 2dvdznymi prévnymi

predpismi, ktoré sa vztahuji ne elektroenergetikw:

» odberateforn elektriny je koncovy odberatef elektriny 2lebo
osoba, ktord nakupuje elektrinu na Giel dalSieho predaja,
mimo odberatefov elektriny, ktori sG malym podnikom alebo
odberatelom v domacnosti;

»  malym podnikom je koncovy odberatef elektriny s rocnou
spotrebou  elektriny najviac 30 000 kWh, spifiajoci
podmienky pre zaradenie do kategorie malych podiikov
v zmysle pristusného cenového rozhodmutia Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi;

» doddvatefom elektriny je osoba, ktord mé povalenie na
dodéavku elektriny;

o pr Yy prevad: distribunej sustavy je
pravnicka osoba, ktora ma povolenie na distsibuciv elektriny
na Casti vymedzeného Uzemia, na ktorom sz nachadza
odberné miesto Odberateld (datej len PDS™);

¢ urfenym meradlom je prostriedok, ktory sliZi na uréenie

hodnoty meranej velitiny, pricom zshiia mieru, meraci

pristraj, jeho komponenty, pridavné zariadenia 2 meracie
2ariadenie (zdkon & 142/2000 Z. z. o metrologii 3 0 zmene

a doplneni niektorych zakonav v platnom zneni);
| o pripojeni do distribunej sistavy sa zavdzuje

pristudny PDS zabezpelit v sustave kapacitu na pripojenie
v zmluvne dohodnutej vyske 3 po splneni obchodnych
podmienck a technickych podmienck pripojit k distributnej
sustave zariadenie Ziadatels na vyrobu, distribiciv alebo
odber elektriny 3 2abezpelit dohadnuty kapacity vo
vyske podia zmiuvy 3 Ziadatel sa zavdzuje uhradit cenu za
pripgjenie;

« prenosom elektriny je preprave elektriny prenosovou
sustavou na vymedzenom uzemi alebo preprava elektriny
prenosovou sUstavou z 3 de prepojenych sustav Elenskych
Statov aleba tretich Statov na ulel jej prepravy odberatelom
elektriny:

= distribiciou elektriny je preprava elektriny distribucnou
sustavou na fasti vymedzeného Uzemia na Glel jej prepravy

odberstelom elektriny;

« dodévkou elektriny je predaj elektriny;

s systémovou sluZbou je sluZba prevadzkovatels prenosovej
sUstavy potrebnd na  zabezpelenie prevadzkove
spofahlivosti sUstavy na vymedzenom dzemi. Zahffia o
sluzloy, ktoré poskytuje prevadzkovatel prenasovej sistavy,
potrebné na zeistenie bezpetnej prevadzky vyrobnych
zariadent vyrobcu elektriny;

+ dlagramom odberu je postupnost hodndt priememych
hodinovych odberav v MWh s presnostou na & desatinné
miesta za kazdy obchodnt hodinu. Prvd obchiodna hoding
zatina o 00.00 hod 2 kond o 0100 hod. Posledna
obchodna hadina zatina o 23.00 hod. 2 kondi o ¢0.00 hod.
nasledujiceho diva;

+ maximalnou rezervovanou kapacitou je  maximaine
hodnota vykonu, ktory je technicky mazné odoberat zo
sUstavy {(dale] 3j ako MRK®);, na urovni velmi vysokého
napdtia (VVN) a vysokého napatia (VN) je MRK hodnota
Stvrthodinového elektrického ¢inného vykonu dohodnutd
v Zmluve o pripojeni 8 urlend v pripojovacich podmienkach
3 n3 Urovni nizkeho napétia (NN) sa MRK rovna hodnote
rezervovane] kapacity urfengl menovitou hodnotou
hlavného istita v ampéroch; pre odberné miesta na
napatovej Urovni nizkeho napdtia vybavend wienym
meradlom s meranim Stvrthodinového &inného vykonu
s mesafnym odpoftom mdze byt rezervovsnd kapacita
zmluvne dohodnutd @ moZe byt niZSia, sko je hodnats
kapacity zodpovedajiica amperickej hodnote hiavného istica;

+ elektroenergetickym 2ariadenim je zariadenie, ktoré skiZi
na vyrobu, pripojenie, prenos, distribuciu, prepravu alebo
dodévku elektriny:

«  rezervavanou kapacitou je hodnota dohodnutd pre udely
distribucie elektriny v silade s podmienkami prisluiného
PDS;

= fak Eaym je dohndmnutd v Zmluve,

za ktoré Doddvatel vystavi faktdru 23 2druzend dedaviw
elektriny;

Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy @ arganizacie;

cennikom slusieb je cennik zverejneny na webavom sidle

Doddvatela popisujod stuzby, ktorych poskytnutie maoze

Dodévatel spoplatnit za ceny v fiom uvedeng;

* zdruZenou dodévkou je dodévka elektriny @ zabezpelenie

distriblcie vrétane ostatnych regulovanych shuieb;

distribuénymi sluZbami sa rozumie distribucia elektriny,

. i regul i siufbaml sa rozumie prencs
elektriny, systémové shizby a daldie sivisiace regulované
Zinnosti;

« odbernym miestom je miesto odberu elektriny vybavené
vréenym meradlom, ktoré tvori samostatne priestorovo
alebo Uzemnne uzatvoreny @ trvalo elektricky prepojeny
celok. Pokial' je trvalo elektricky prepojeny celok preruSeny
verejnou komunikaciou, musi spifet aj podmienku priamej
technologickej nadvaznasti (dalej len ,OM™);

» previdzkovym poriadkom PDS je dokument schvéleny
URSQ, ktory je zdvazny pre vietkych u&astnkov trhu
s ele} s na Zasti d vzemia PDS a podla
ktorého sa riadi zabezpelenie distrioicie elektriny
2 ostatnych regulovanych shuZieb do OM Odberatels.

A e b

. Na Ogely tychto OP sa pouzité pojmy vykladaju v 2mysle zékona

o energetike, zakona o reguldci, ako aj ostatnych sivisiacich
predpisov, podfe ktorych sa vykondvaju, pokisl nie je vyslovne
uvedene inak.

. Pokial sa uokazuje na Zmluvy, odkez sa vztahuje aj na vietky

jej suasti wratane OP a daldich priloh okrem pripadov. ak by
2 prisludného odkazu aleba jej kontextu vyplyvalo nieto iné.

1II. UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

1

Zmiuve 53 uzatvara medzi Doddvatefom a Odberatefom
pisomne, a to najma v papierovej farme alebo ako elektronicky
dokument podpisany elektronickym podpisom v aplikacii
uréengj Dodavatelom

. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je viastnikom

nehnutelnosti alebo 2e m3 uzivacie pravo k nehnutefnost], do
ktorej sa bude uskutoéfiovat dodavka elektriny vratane tej, na
ktorej sa nachadza OM, a je povinny na poziadanie Doddvatels
prevkdzat vlastnicke alebo uZivecie pravo alebo suhlas
vlastnika predmetnych nehnutelnosti s Lzivanim. Dokumentam,
ktory prevkazuje uZivacie préva, mdze byt najmd platnd
ndjomna zmiuva, kajuca sa predmetngj nehnutelnosti aleba
préveplatné rozhodnutie sidu, ktorym bolo upravené uzivacie
pravo k predmetnej nehnutelnaosti. Zaraved uzatvorenim Zmiuvy
QOdberatel potvrdzuje, ze m3 sihlas viastnika nehnutefnosti na
dodavku a distribidu elektriny do OM, ktoré sa v nehnutefnosti

nachadza. Ak sa uldZe nepravdivost niektorého z vyhlaseni
Qdberstels podls tohto bodu, slebo 3k s predinZené
dokumenty neplatné, povaZuje sa to 23 podstatné porudenie
Zmiuvy.

. Pokial nie je vislovae v Zmluve alebo v tychto OP ustanovené

inak, zmena Zmluvy je moznd na zdklade dohady Zmluvnych
strdn g v ingj ako pisomnej forme, 2 to aj v pripade, 2k bala
Zmiuva uzatvorend v pisomngj forme.

. Zmluva mbZe byt zmenend na zdkiade Ziadosti Qdberatels

(datej 3j ako ,Ziadast™):

3) ozmenu rezervovane] kapacity;

b} azmenu vyEky a poftu preddavkovych platieb;

¢} o2menu spdsobu platobného styku;

d) o zmenu identifikafnych Udajov zapisanych do obchodného
aleba ineho registra;

e) o zmenu Gtvaru zodpovedného za uzawretie a plnenie
Zmiluvy alebo zmenu kortaktnych osdb,

. Dodévatel mdze urlit akykolvek sposob, formu a obsshové

néleZtosti  podavenej Zisdosti 28 predpokladu  sUladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad Ziadost
podand telefonicky na Linke VSE, pisomnd Ziedast podana
v Zakaznickych centrach pre firmy @ organizacie (dalgj len
.2C*), pisomna Ziados¢ padand prostrednictvom internetovéha
portdlu nz webovom sidle Dodavatels, pisomnéd Ziadost
podansd prostrednictvom  elektronickej podty na  adrese
Dodavatels). Rovnako je Dodavate! opravneny urdit spdsob
skeeptovania Zisdosti za predpokladu suladu s prévnymi
predpismi Slovenskej republiky Dohoda o zmene Zmiuvy,
2k 53 Uatvéra na zéklade Ziadosti podanej v silade s vysSie
uvedenym, sa povaiuje za platne uzavretl, ked Dodévatel
azndmi Odberatefovi skceptovanie Ziadosti alebo si Zmiuvné
strany zaéni pinit povinnosti v 2mysle Ziadosti, pakiaf nie je
v ozndmeni Dodavatefa stanovené alebo Zmiuvnymi stranami
dohodnuté inak.

. Zmiuva dalej moZe byt zmenend aj na zdklade akcepticie

Dodavatelom ponikaného produktu 20 strany Odberateld,
ktord ma za nasledok zmenu Zmluvy {dalej 3) ako ,Akceptacia®).
Oodavatel mdze wriit akykalvek spdsob, formu » obsahové
nalefitosti Akcepticie za predpokladu suladu s pravaymi
predpismi Slovenske] republiky (napriklad telefonicky na Linke
VSE, pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portalu
na webovom sidle Dodavatels, prostrednictvom eleltronickej
posty na adrese Dodavatels, elektronickym podpisam
v aplikicii uréenej Dodévatelom). Ak k zmene Zmluvy dojde
inak ne: pisamne, Dodavatel potvrdi Ddberatefovi zmeny
Zmluvy pisomne, a ta bez zbytoZného odkladu {dalgj aj ako
Poturdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, sk s3 uzatvéra na
zéklade Akcepticie Odberatela v silade s vySsie uvedenym, sa
povaZuje za platne uzavret Akceptdciou zo strany Odberatela.
Ak k uzavretiv dohody o 2mene Zmiluvy dolo insk nez
v plsomngj forme, takato dohoda sa stane (Einnou dorudenim
Potvrdenia Odberatefovi, najneskdr vSak treti pracovny ded
po odosleni pisomného Potvrdenia na adresu Qdberateld
naposledy aznadment Odberatelom. Pisomnd forma Potvrdenia
je zachovand aj vtedy, ak Potwrdenie obsahuje skenované
podpisy opravnenych zastupcov Dodévatels.

. Zmiuva bude zmenend z podnety Doddvatels farmou

ozndmenis {pisomne, 3f e-mailom alebo SMS} Odberatetovi 23

predpakladu zmeny:

3} bankoviého spojenia Dadéavatefa;

b) fakturaZneho cykiu;

©) vydky 3 polty preddavkovych platieb;

d) identifikatnych Gdajov Dodavatels;

e) identifikacnych udajov QOdberstela a/alebo OM blizSie
urenych Zmuvou, ktoré Dodavatelovi ozndmil PDS;

) odpottového odobi ameného  Dodévatelovi
prisiu§nym POS (L V bod 4).

Zmena Zmluvy na ziklade ozndmenia Dodévatefa Odberatefovi

53 povazuje 2a platny a UEinnd dorucenim takéhoto ozndmenia

Odberatefovi sposobom v sitlade s OP, pokial nie je stanovené

inak.

.\ pripade zmeny Cenniks slebo OP su tieto Winné v ded

vvedeny v oznameni o zmene Cennika alebo DP.

. Ak Qdberatel potas trvania dodavky poslednej indtancie

neuzatvori so Ziadnym dodévatelom elektriny rizdnu zmluvy
a z2druZenej dodavke elektriny, povazuje sa jeho dalsi odber
elektriny po skonceni dodavky posledngj inStancie za odber
elektriny na zdklade zmiuvy o zdruZenej dodavke elektriny
konkludentne uzatvorenej s Dodavatelom, ktory zabezpeloval
do daného OM dodavku paosledne] inStancie. Zmluve sa
povazuje za uzatvoreny na dobu neuréitd, pricom Dodavatel
priradi Qdberatefovi produkt na zdklade spotreby pocas
dodavky poslednej inStancie a odhadu spotreby v daléom
obdobi. Rovnako wvystavi Dodédvatel Odberstefovi novy
rozpis preddavkovych platieb zohfediujoci vyisie uvedend.



V ostatnom sa na takto uzatvorené zmluvy vz€ahujo tieto OP
primerane.

Sposob ozndmenia, lehoty 2 vieobecné poulenie o reZime
doddvky poslednej indtancie a2 o dodévatelovi pastednej
indtancie sU uverejnené na webovom sidle Dodavatela:
wwwyse.sk.

10. Ak o uzstvorenie Zmluvy s Dodévatefom Ziada osoba, vodi

ktarej Doddvatel eviduje neuhradené pohladavky po lehote
splatnosti (dalej aj ako .dIznik”), mé Dodavatel privo podmienit
vzatvorenie Zmluvy zaplatenim 2dvazkov zo strany dlznks,
s ktorych pinenim je vagi Dodavatefovi v omeskani.

Ravrisko, ak © uzatvorenie Zmluvy s Dodévatelom Ziada osoba
prepojend s diZnikom, najma ak ide o ovladand alebo oviadajucu
osobu vo vztahu k diZnikovi (§ 66a ObZ), md Doddvatel prévo
podmienit uzatvorenie Zmiuvy 2aplatenim zdvazkov 2o strany
diZnika.

. Doddvatel' si vyhradzuje pravo odmietnut uzatvorit zmluwwu

s odberatelom, ktory 23 poslednych 12 (slovom dvandst)
mesiacov padstatnym spdsobam porudil svoje 2mluvné 2dvazky
voli Dodévatelovi.

V. DODACIE PODMIENKY

1

Dodavka elektriny je spinend prechadom elektriny z prisludnej
distributnej sustavy cez ur€ené meradlo do OM. Za dodané
mnoZstvo elektriny sa povaiujs hodnoty podla (dzjov, ktoré
FDS poskytuje Doddvatefovi podfa osobitnych predpisov
upravujucich podrobnosti merania elektriny 2 adovzdavania
technickych Gdejov @ podia Prevédzkového poriadku PDS.

. Podmienky obmedzenia a preruenia distribucie elektriny alebo

dodavky elektriny sa spravuju prisludnymi pravnymi predpismi,
ngjmd zakonom o energetike a prevddzkovym poriadkom PDS.
Blizsie informdcie sU uverejnené na webovom sidle Dodavatefa:
wwwyse.sk,

. Povinnosti Dodévatela:

a) zabezpedit Odberstefovi dodévky elektriny, distribuné
? ostatné regulované slufby v silade so Zmluvou, ibe 2a
predpokladu, ak je dané OM pripojené na zdklade platne
uzatvorenej zmiuvy o pripojenf do distributnej sostavy
pristudnsho PDS;

b) dodat Odberatelovi elektrinu a zabezpedit distribuéné

3 ostatné regulované sluiby do OM Odberatefa do vyiky

rezervovane] kapacity s vynimkou:

« 3k nastand poruchy na elektroenergetickych
zariadeniach, ktoré znemozfiuji Dodévatelovi uskutolnit
plnenia podle Zmiuvy. Dodavatel nezodpoveds za
3kodu, pripadne wsly zisk, pri preruSeni distribucie
elektriny alebo zniZeni jej kvality z dovodu poruchy na
elektro-energetickam zariadent;

« 2k tomu brania iné okolnosti nezédvisle od vole
Dodavatels;

zabezpelit distribuéné sluzby a ostetné regulovené

sluzby v sulade s platnymi vieobecne zavaznymi pravaymi

predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS a v kvalite
podla technickych podmienok pristupu a pripojenia do
sustavy PDS;

d) zasielat Odberstelovi raz rotne spolu s faktdrou informacie

o podiele jednotiivych zdrojov elektriny na dodavke elektriny

2a uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dodanej elektriny na

Zivotne prostredie informuje Dodavatef na svojom webovom

sidle: wwwvse.sk;

ak vznikne Dodavatelovi povinnost uhradit kompenzatnl

platbu  Odberstefovi podla  osobitnych  predpisov,

kempenzatnd platba bude uhradend do 60 dni po
adstraneni pridin nedodr3ania Standardu kvality. Pavinnosti

Dodavatela sivisiace so $tandardmi  kvality dodavky

elektriny vritane ich vyhodnacovania s uvergjnené na

webovom sidle Dodavatels: wwwyvse.sk.

C

o

e

. Povinnosti Odbaratefa:

a) po celd dobu trvania Zmluvy mat plstne uzatvorend
a/alebo zabezpefit uzastvorenie zmluvy o pripojeni, na
zéklade krorej bude OM, ktorého sa Zmluva tyks, pripojené
do distribu&nej ststavy prisluinéhe PDS a spliiat technické
a obchodné podmienky pripojenia do distribulng sustavy
padfe Prevadzkavého poriadiu vydaného prisludnym PDS.
PoruSenie tejto povinnosti je podstatnym  porudenim
Zmluvy;

bezodkladne oznamovet Dodévatelovi vznik skutofnosti,
ktoré majo 23 ndsledok odpojenie OM od distributnej
sustavy pristudného PDS a zanik zmluvy o pripojen;
udrZiavet odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave a poskytovat na poZiadanie POS alebo
nim poverenym osobadm technické Udaje a spravy z cdbornej

)

<

C.

prehliadky a skadky;

d} prijat technické opatrenia, ktoré zabrdnia ovplyvilovaniu
kvality dodavky eleltriny,

e} umoznit PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni

3 spdsob prevadzkovenia elektroenergetickych zariadeni,
ktoré ovplyviujil kvalitu elektriny v neprospech astatnych
odberatelov a vykenat vietky poZadavené opatrenia PDS
nevyhnutné na 2sbezpedenie stability siistavy a dodrZanie
kvality dodavok elektriny v prospech ostatnych;

f) dodrziavat vietky povinnosti Odberatefa podls zdkana
o energetike, Previdzkového porisdku prisluiného PDS
8 ostatnych prisluSnych vieohecne zivaznych pravaych
predpisov  vrdtane podmienck pripojenia  stanovenych
v Prevédzkovom poriadku PDS. Porudenie tejto povinnosti
53 pavaduje za podstatné porudenie Zmiuvy,

g) z dovodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na
Doddvatela nemat po dobu trvania Zmluvy viacerych
doddvatefov na doddvke elektriny do OM uvedenych
v Zmluve. NedodrZanie tohto zdvazku Odberatefs sa
povaluje za podstatné poruSenie Zmluvy, ktoré opravituje
Doddvatefs odstigit od Zmluvy. Odstipenim od Zmiuvy

' 24kan £.142/2000 Z. 2. v zneni neskorSich predpisov
2§ 19 ods. 6 28kona ¢, 142/2000 Z. 2. v zneni zdkona €. 431/2004 2.z

-

w

~

o
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. Sposob

z uvedenghe divodu nie je dotknuty ndrok Doddvatels

na ndhvadu 3kody, ktard Dodavatefovi vanikla v désledku

poruSenia tejto povinnosti Odberatels;
h) ozndmit Doddvatelovi zmenu Udajov uvedenych v Zmluve
v lehote do S dnl od zmeny prisiudnych skutoénosti.
Nespinenie tejto oz2namovacej povinnosti je na farchu
Odberatel a povauje sa za podstatné porusenie Zmiuvy;
uhradit Dodéavatefovi spofu s cenou 2a pinenia podla Zmluvy
3j dalSie, s predmetom Zmluvy sUvisiace platby, resp.
poplatky, 2k svajim konanim, resp. nekonanim spasabil vznik
skutoZnasti aleba potrebu uskutoénenia daldich Okonov
(sluzieb) za strany Dodévatefs, a tieto s spoplatiovansd
padfa prislusného cennika sluzieh Doddvatels alebo POS
(dalej len ,Poplatky™,
J) ozndmit Dodivatelovi (pisomne aleba e-mailom na
e-mailovy adresu, ktord Dodévate! oznami Odberatelovi pre
tento GEel) skutoénost, Ze odoberd elektrinu aj na iny OCel
ako je vlastnd spotreba, v opatnom pripade sa m3 za to,
2e Odberatel odoberd elektrinu pre vlastni spotrebu, a to
2% do momertu, kym QOdberate! nenatidsi Dodavatefovi
opak. Ak Ddberatel odoberd elektrinu 3 na iny Ucel ako je
viastna spotreba, je povinny objerm viastne] spotreby v kWh
ozndmit Dodavatelovi do 7 dni po skongeni fakturagného
obdobis;
v pripade 23ujmu Odberatela 0 zmenu rezervavanej kapacity
pre svoje OM, poZiadat Dodédvateld o 2sbezpefenie takejto
zmeny najneskdr de predposledného pracovného dia
pred uplynutim lehaty, v ktorej je v stlade s podmienkami
priskuiného  PDS, moiné poZiadat POS o zmenw
rezervovane] kapacity. PoZiadavka na zmenu musi byt
v silade s podmienkami prisludného PDS, inak nie je
Dodévatel povinny takito zmenu zabezpedit.

3

. Odberatel je oprévneny zmenit Dodavatels skar, ako mu uplynie

platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom sohlase
Dodévates. Doddvater ma v takam pripade prave na vhradu
odplaty 2a pripravenost plnit si svaje zévazky zo Zmluvy, a to
vo vyske 50 % z ceny za predpokiadany dodavku elektriny za
obdobie odo dia uskutoZnenia zmeny dadévatefa elektriny a2
do diia, ktorym mala platnost Zmiuvy pdvodne skonéit (dalej
len Odplata 2a pripravenost”). Odplata za pripravenost bude
vypotitana ako siEin poftu dni uvedenéha obdobia, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturoveného obdobia
a ceny podfa Zmiuvy. V pripade, 2e ide o Odberatels, ktorému
v predchadzajocom obdobi nebol fakturovany adber elektriny
u Dodvatefa, Dodévatel ma pravo uplatnit si vodi Odberatefovi
Qdplatu za pripravenast vo vyske S00,- EUR.

. Dodévatel je opravneny v mene Odberatela poZadovet od

POS informacie o technickych Udajoch tykajlicich sa dadavky
@ distribucie elektriny (najmad sktuadlnu tarifu 23 distribiciu
elektriny, informacie o premerani statickych kandenzstorov,
o zmluvne dohodnute] hodnote Ofinnike tg @, maximalnu
rezervovany kapacitu 3 rezervovan kapacitu, resp. amperickd
hodnotu hlavnéha isti€a pred elektromerom).

MERANIE A USKUTOCROVANIE ODPOCTOV

. Meranie elektriny a adpocty uréeného meradla zabezpefuje

pristusny PDS.

merania  elektriny,  vykondvanie  odpoltov
a3 poskytovanie nameranych Udzjov sa riadi platnymi prévnymi
predpismi, ktorymi sa stanovujd podmienky merania elektriny
a odovzdavania technickych Udajov, a tieZ technickymi
podmienkami prevadzkavania distribune] sistavy.

. Zakladnym ddajom na fakturovanie ceny za zdruzeny doddvku

elektriny je Udej o mnoZstve odobretej elektriny na urcenom
meradle.

. Odpoftové obdobie urluje prisiudny PDS. Ak PDS zmeni

odpottové abdobie pre OM, Dodévatel je opravneny v silade
s touto zmenou vpravit Zmiuvy.

. MantaZ urEeného meradla zabezpefuje PDS pa vzavreti zmluvy

o pripojeni do distribu&ne] sistavy medzi PDS 3 viastnkom
OM a3 2mluvy o zdruZenej dodavke medzi Dodavatelom
2 Odberatelom, a po splnenl stanovenych technickych
podmienok na meranie elektriny, ak je montd2 wieného
meradla mona.

Qdberatel sa stard o urfené meradlo tak, aby nedodlo k jeho
poSkodeniu alebo odcudzeniu 2 sleduje jeho riadny chod.
Wetky chyby na uréenom meradle vratane porudenia zaistenia
proti neopravaene] manipuldcii, ktoré Odberate! zisti, ohlasi
Dadavatelovi bez zbytoZného odkladu.

. PDS zabezpeluje overenie urfenych meradiel podla osobitného

predpisu’.

. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania dajov

urcenym meradiom alebo zisti na urfenom meradle chybu,
mézZe podiadat prostrednictvam Dodévatels o jeho preskadanie
u prishidného PDS. Prisludny PDS je povinny do 30 dni od
dorutenia pisomnej Ziadosti zabezpedit preskdSanie urtensho
meradla. Dodavatel je pavinny Odberstefd o vysledku skisky
pisemne informovat bezodkladne po obdrZeni jej vysledku.
Prisluiny POS je povinny pofas preskudsvania urieného
meradia zabezpetit ndhradné urlené meradle. Ak sa Zsti
chyba uréeného meradla, ktord presahuje chybu povolend
podla osobitného predpisu?, ndklady spojené s preskusanim
a vymenou uhradi priskiSny PDS. Ak neboli na uréenom
meradie zistené chyby, ktoré presahuji chybu povalend podfa
osobitného predpisu, uhradi naklady spojené s preskd3anim
a vymenou ten, kto o preskddanie a/alebo vymenu poZiadal.

. Ziadost o preskanie spravnosti merania uréeného meradia

nezbavuje Odberatels povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktlru za odobratl elektrinu.

Nahradny spasab uréenia mnoZstva dodanej elektriny v pripade
poruchy urfeného meradla, v dasledku ktorej nemozno urdit
mAnozstvo odobrate) elektriny, alebo mimo urceného terminu
odpatty, sa spravuje prisludnymi ustanoveniami Prevadzkového

mn

poriadku £OS.

Dodavatel upravi fakturadné hodnoty podla Udajov, ktoré
Dodévatel dostane od PDS (najmd v pripade poruchy uréeného
meradla), prifom v tomto pripade maji Zmluvné strany pravo
na vzajomné vyrovnanie bez sankcii.

12. Ak Odberatel neumo2ni pristup k urZenému meradiu na OZely

odpotu dodanej elektriny, spatreba elektriny sa urdi spdsobiom
stanovenym v prevadzkovom poriadku prislusného PDS.

13. Prislusny PDS je povinny pisomne informavat Odberatela

o termine planovane] vymeny uréengho meradla v 2mysle

platnych pravaych predpisov. Dévody vymeny urfeného

meradla vyplyvajo z predpisov POS a/alebo 2 platnych pravaych

predpisov 2 ide najm3 o tieto divody:

a) vymena urenéha meradle, sk nastala porucha na meradle;

b) vymena ureného meradla pri poZiadavke na preskusanie
meradia;

¢} vymena uréeného meradla pred uplynutim Zasu platnosti
overenia.

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA

W

9.

2.

13

14.

8.

16.

A SPOSOB UHRADY PLATIEB

Cena dodanej elektriny je stanovend:

3} v Cenniku podtz dohodnutého produktuy, ktory je uvedeny
v Zmiluve, alebo

B) vZmiuve,

Informdcie © cene elektriny modZe Odberstel  zisksf

v ktoromkolvek ZC, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle

Dodavatefa: wwwyse.sk.

. Pokial ma Odberatel dohodnuty produkt podia Cennika, v pripade

zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel k OM Odberatela
novy pradukt. O priradenom produkte bude Odberatel pisomne
informovany. Pokial s tymto produktom nebude sOhlasit. mé
bez zbyto@ného odkladu pravo poZisdat Dodivatela o zmenu
priradeného produktu.

. Ceny za distribliciu elektriny a ostatné regulované siuzby

si fakturované na zsklade platného a Utinného canového
rozhodnutia URSQ,

. Ak ddjde k reguldcii ceny 28 doddvky elelktriny dodavane)

Qdberztelovi podls Zmhuvy, bude Dodévatel fakturovat
Qdberatelovi cenu za dodavku elektriny v sulade s rozhodnutim
URSQ 3 vybranym produktom podia Zmiuvy.

. K cene bude pripotitany odvod do Nérodného jadrového fondu,

spotrebnd dafi z elektriny, DPH 3 ostatné dane a poplatky podia
platrych pravnych predgisov.

. Za zdruzenw dodévku elektriny vystavi Oodavate! faktoru za

fakturadné obdobie dohodnuté v Zmluve. Zaroven Dodavatef
vo faktire v zmysle Zmiuvy stanovi preddavkové platby na
nasledujice fakturatné obdobie. Odberatel je povinny ich
v uvedeng vyske @ uvedenych lehotdch uhradit O wyske
a terminoch splatnosti preddavkovych platieb méaZe byt
Odberatel informavany 8 pisomne pri uzavreti Zmluvy.
Odberdtel mdZe pofiadst o Upravu preddavkovych platieb,
najneskdr viek 30 dni pred ich splatnostou. Ak Dodavatel
neschwali navthovany Gpravu, v platnosti ostévajl povodné
preddavkové platby.

Dodavatel je apravneny menit cenu za dodévku elektriny, ktord
je stanowend v prislunom Cenniku Dodavatele. Dodavatel je
povinng o zmene ceny za dodavku etektriny stanovenej v Cenniku
informovat Odberatels pred Gginnostou zmeny prostrednictvom
svafho webového sidla alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi
pisomne {pripadne e-mailom).

. Odberatelovi s rolmym fakturalnym obdobim bude dorudend

k predpisanym preddavkovym plathdm faktira za opakavand
dodévky, @ to v mesisci splatnosti preddavkovej platby. Vo
faktire wvystavenej po ukonfeni pristuiného fakturagného
obdobia 2chfadn] Dodévate! sumy podia faktdr 28 opakavand
dodévky. Doddvate! va vyUitnvace] faktire vylist ) rozdiel medzi
celkovou falturovanoy sumou o skutolne prijatymi platbami
Odberatels. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine splatnosti
faktury spdsobom platby dohodnutom v Zmiuve.

, V pripade Odberatela s mesalrym fakturalngm obdobim

20hfadni Dodévatel prijaté preddavkové platby va fektire za
prishudny kelenddrny mesiac. Nedoplatok ubvadi Odberatel
v terming splatnosti faktiry dohodnutom v Zmiuve. O vydke
preddavkovich pletieb za 2druZeny doddvku je Odberatel
informovery n3 kaZdej mesaénej faktire 2lebo pisomne pri
vzavreti Zmluvy.

Preplatok 2 vyUitovacej faktiry vhradi Dodavatel Qdberatefovi
v lehote splatnosti vyOftovacej faktury. Tento preplatok
je Dodavatel opravnery 2apoiitat voll najblizSie splatnym
preddavkovym platbdm alebo inym pohledévkam, ktoré ma
Doddvate! voti Odberatelovl.

Dodévate! elektriny vrati prepletok 2 vyUctovace] faktiry
Odberatelovi  elektring, 2k nedodlo k zapotitaniv  podls
predchadzajlicej vety:

3) bankovym prevodam na bankovy uet Odberatels;

b) podtovym pefisznym poukazom,

Ak pripadne def splatnosti platby na defi pracovného volna
alebo na den pracovniho pokaja, je diom splatnosti nasledujic
pracovny den.

Platba prostrednictvom bankového prevodu s3 poveduje zo
uhradens diom, ked bola riadne identifikovend (oznafend
spravnym  varisbilrgm symbolom) 2 pripisanad v predpisanej
vyske na pristudny bankovy Ucet veritefa. Platha prostrednictvorn
poStového pefaZného poukazu sa poveduie za uhradeny diiom
odpisania platby 2z Oftu di¥nika v praspech UEtu postového
podniku alebo zloZenim hotovosti poStovému podnil.

V pripade omeskania s Chradou akejkolvek platby podis Zmiuvy
maze Dodivatel Qdberatelovi fakturovat trok z omedkania vo
vyike 0,04 % dizngj Ciastky 2a kaZdy def omeskania s Uhradou
takejto platby.

Ak je Odberatel v omeskeni, Dodavatel mé prévo jeho platbu
28poditat v nasledujicom poradi: najprv na najskdr splatné



vroky z omeSkania, sankine poplatky, zmluvnl pakutu,
Poplatky, 2 patom na najskér splatnt istinu, 2 to bez ohladu na
to, Ze Odberatel urdi, ktory zévazok pini.

17. VEetky platby sa uhradzaj spésobom dohodnutym v Zmiuve.

Ak faktira nebude obsahovat Cislo Otty, Odberatel je povinny
uskutoénit platbu na &islo uttu Dodévatela uvedend v Zmiuve.
Ak Odberatel nedodrzuje dohednuty sposob platby poas doby
3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb), mdze sa
2miuvne dohodnuty spdsob platby zmenif na sposab platby
skutofne pouzivary Odberatefom za tolo obdobie aj bez
pisomndha ozndmenia Odberatefovi.

18. V bankovom styku budl pouzivané variabilné symboly uvedené

na prisluinej faktare.

19. Pokial' Odberatel poukdze platbu s nespréwnym variabilngm

2

21

2

symbolom slebo ju poukdze na iny bankovy Gfet Doddavatela,

ako je uvedeny na foktire, Doddvatel je oprévneny platbu mu

vrétit ako neidentifikovatelny a fakturovat mu Grok z omedkania

za oneskareng plnenie od datumu splatnosti 22 do prijatia

spravne poukazanej platby.
0O.Na platby za zdruZent doddvku elektriny do OM, ktoré majo
rovaaké bankové spojenie, mdde vyhotovit Dadavatel 2lgens
fakturu.
Ak je Odberatel v omeSkani so zmiuvvne dohodoutou
platbou, Doddvatel ma prave zaslat mu pisomal upomienku,
ktord obsshuje vyzvu na Uhradu tejto zmluvne dohodnutej
platby v dodatofnej lehote, pritom je opravneny fakturovat
QOdberatelovi ndhradu ndkladov za adoslanie upomienky podla
cennka sluZieb. Upomienka podls tohto bodu OF mdZe byt
Dodavatelom vykonana formou pisomnej (tagenej) upomienky,
elektronickej upomienky e-mailam aleba SMS spravou.
2.Nezeplatenie zmiuvne dohodnutej pletby ani v dodstedne]

lehote stanavenej v upomienke sa povaiuje 23 podstatné

poru§enie zmluvy, prifom je Dodévatel opravneny:

2) pokiadat PDS na niklady Odberateta o obmedzenie alebo

greruienie distribucie elektriny a/alebo
b} odstupit od Zmiuvy.

=

23.0be Zmiuvné strany majt ndrok na vyrovnanie nespravne

24 Dodévatel

25.Dodévatel

falturovanyeh som. Opravy fokturovane} sumy v ddsledku
pouditia chybnych Udajov pri vystaveni faktiry za prisludné
fakturaZné obdobie (napr. nesprivny odpofet, pousitie
nesprdvne] kondtanty, pouditie nesprévnej ceny a pod.) budi
vykonané Doddvatefom formou vystavenia opravngj faktury.
bude Odberatelovi fakturovat Odplatu za
pripravenost rovngkym spbsobom ako riadnu  20ruzend
doddvku elektriny.

bude  Odberatefovi fakturoval  Poplatky
v samostatnej fakture, ktoro je Odberatel povinny uhradit
v termine splatnosti na nej uvedenom, inak ta bude povaiovang
23 omeskanie so zmluvne dohodnutou platbou.

26.Ak si Odberatel zvoli etektronicky formu faktiry, udeluje tymts

v silade s § 71 ods. 1 pism. b) 2akona & 222/2004 Z. . o dani
2 pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov sihles na
to, aby mu Dogdvate! zasielal faktiru vylune v elektronickej
forme (dalej aj ako .elelctronickd faktdra”) a berie na vedomie,
Ze Dodavatel mu nie je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej
(tlacenej) forme.

Ak Odberatel poziada o vyhotovenie faktiry v pisomnej
{tacenej) farme, povauje sa to za vyhotovenie adpisu faktiry.
ElektronickD faktru spristupduje Dodévatel vidy v lehote
uréenegj pre vystavenie faktiry Odberatefovi na webovom sidle
Dodévatels (Webcentrum); spristupnenie mbZe byt podmienené
pouzitim niektorého alebo viacerych bezpefnostnych Udsjov.
V pripade dohody s Odberstelom spristupiiuje Dodavatel
elektronick) faktGru zdrovefi aj jej zaslanim na e-mailovd
adresu ozndmend Odberatefom ako nezsheslovany prilohu
elektronickej posty. Dodavatel nezodpovedd za pripadné
2nevzitie elektronickej faktury zaslanej na e-mailovd adresu
oznament} Qdberatetomn.

QOdberate! je opravneny poZiadat o zmenu spasobu
vystavovania foktury. Ak odberate! z akéhokolek dovodu
poZiada o vyhotovenie odpisu faktiry v pisomnej (Hatene))
forme, uhradi 2a tito sluzbu odplatu podfs cennka sluzieb.

27.V nadvaznosti n2 ustanovenia zakona £ 609/2007 2. 2

a spotrebnej dani z elektriny, uhlia 2 zemného plynu a 0 zmene
a doplneni 2dkona & 98/2004 Z. 2. o spotrebne] dani
z minerdineho oleja v zneni neskorSich predpisov Odberatef,
ktary pozaduje doddvku elektriny aslobadenej od spotrebnej
dane z elektriny a je driitefom povolenia na odber elektriny
oslobodenej od dane (dblej len .povolenie na oslobodent
elektrinu®), je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia
adovzdat Doddvatelovi najneskdr pri prvom odbere elektriny
oslobodenej od dane u tohto Dadavatela. Dodivatel dodd
elektrinu oslobodent od dane a2 po prediozeni povolenia na
oslobodeny elektrinu, ktoré bolo vydané pre Dodavatela,

2B.0dberatel, ktorémy bolo doplnené pdvodné pavolenie na

oslobodend elektrinu, vydané navé povolenie na oslobodend
elektrinu alebo kiorému bolo odiaté povolenie na osloboden)
eleltrinu, je povinng o tychto skutofnostiach pisomne
informovat Dodévatele najneskdr do trach pracovaych dni odo
dia vaniku tychta skutonosti.

29.0dberstel, ktory je platitel dane 2 poZaduje dodiavku

elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny predloit
Dodavatefovi osvedZenie o registracii platitefa dane 2 elektriny.
Dodavatel elektriny dod3 elektrinu bez dane a2 po predloZeni
osvedtenia o registracii platitela dane z elektriny.

30.0dberatel, ktorému bolo doplnené pévodné osvedienie

o registracii platiteta dane 2 elektriny, vydané nové osvedienie
o registrdck platitelo dane 2 elektriny alebo ktorému bolo
odhaté osvedienie o registrdcii platitela dane z elektriny,
je povinny o tychto skutolnostisch pisomne informavat
Dodivatels najneskdr do trach pracovnych dni ado dia vaniku
tychto skutoZnosti.

31. V pripade, Zze Odberatel vas neozndmi Dodavatelovi zmeny

uvadené v bode 28 a 30 tohto &anky, je povinny na zdklade
pisomnej vyzvy nahradit Doddvatelovi naklady, ktoré mu z tohto

3 Zakon¥ 2512012 Z. 2. 0 energetike 5 0 zmene 2 dopineni niektorych zékanov; Vyhiaska Uradu pre regulsciu siefovich odvetvi €. 275/2012 Z. z, ktorou

ddévodu vanikli.

32.Dodévstel oznami navrh zmeny ceny elektriny Odberatelovi

najneskdr 15 dni pred zaciatkom plynutia vypovednej lehaty
podls £, X. bod 8 OP. V ramci sidinnosti je Odberatel povinny
ozndmit Dodavatelavi najmengj 15 dni pred uplynutim fehoty
podla predchddzajice] vety, ze vyuZije svoje oprdvnenie
vypavedat Zmluvy, 3lebo v tejto lehote dorufit Dodavatelovi
vypoved

VII. ZABEZPEKA

I8

Ak:

a) je Odoerate! v omedkani s Uhvadou preddavkavej platby
alebo vyGLtovacej faktiry a k Uhrade nedoslo ani v lehate
dodatofne urlenej Dodévatefom;

Odberatel je v omeskani s Ohradou akejkofvek platby voli
spolotnosti innogy Stovensko s. r. 0. a k uhrade nedoslo ani
v lehote dodatoéne uréenej touto spolofnostou;

na majetok Odberatela bol pedany ndvch na konkurz alebo
cestrukturalizdciv, zafels sa likviddda Odberateld, proti
Odberatefovi bole zalaté exekutné konanie, bol vyhidseny
konkurz alebo je Odberatel v predizeni (vykazuje Zoporné
vlastné imanie);

d) mé QOdberatel rozhodujicy majetkovi Ofast v pravnicke]
osobe, ktord je diznkom Dodavatefa, pricom rozhadujucou
majetkovou GCastou sa rozumie majetkovy padiel vySsi ako
S0%

je Odberatel v postaveni ovlddang alebo ovisdajice]
osoby vo vztghu k diznikovi Dodévatels v zmysle § 663
Dbchodného zdkonniks;

) je Odberatel persondlne prepojeny s diznikom Dodavatefs,
3 to takym spdsobom, 2e v Statutdrnych orgdnoch digniks
a Odberatefa su €o i len Eiastofne tie isté fyzické osoby
(dslej len Clenovia Statutdrnych organov™) alebo osoby
v postaven blizkych os6b k Clenom Statutdrnych organov;
je rating Odberatels priradeny renomovanou spolocnostou
zaoberajicou s3 hodnotenim bonity UZastnikov trbu hordi
ako limit uvedeny dalej {index spolofnosti Creditreform
hossi ako 300, rating Standard & Paor's hor3i ako BBB-
alebo rating spolotnosti Moady's horsi ako Baa3);

je evidovany dih Odberatele vod Sociding poistovni slebo
vofi inym grednostnym veritefomn, pridom vska tohto dlhu
presiahla 1000 EUR alebo dih trvd dihdie sko 3 po sebe
idOce mesiace;

je Doo: Y opravneny pe t od Odbersteld 2loZenie
pefiaZne] zabezpeky, @ to a2 do vysky trajmesatnej platby za
2druZend dodavku elektriny. Pri vypolte vysky 2zabezpeky
v amysle predchddzajicej vety 53 zohfadnia vietky Zmhuvy
uzatvorené medzi Dodévatefom a Odberatefom, na 23klade
ktorych sa uskutoZiwje dodsvka elektriny do OM Odberatela
v Case, ked vznikle opravnenie Dodavatels pozadovat zlozenie
pefiaZne] z3bezpeky od Odberatefa,

b)

£
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. Dodévatel je oprévneny cloZen0 zdbezpeku povzit ns

uspokajenie vietkych svojich splatnych pohisddvok, ktoré
ma vodi Odberatelovi. V' pripade pouZitia zabezpeky podla
predchadzajicej vety je Odberatel povinny zdbezpeku doplnit
do pdvodoej vyiky.

. Ak Odberatel nezlozi alebo nedoplni poZadovany pefaZni

zébezpeku v priebehw 14 dni ad dorudenia pisomnej vyzvy,

povaZuje sa to 2a podstatné poruienie Zmiluvy 2 Dodavatel ma

prava prostrednictvern PDS preru$it distribiciv elektriny a/

alebo od Zmiuvy odstipit, sk Odberatel:

a) neposkytol Dodévatefovi ind primerany zdbezpeku, ktoril
Dodavatel prijal ako dostatofny;

b) v tejto Iehote nepreukédde, Ze Ziadost Dodavatels je
neopadstatnend.

. Ak niektora z ckolnosti uvedenych v bode 1tohto &ldnku nastala

pred zafatim dodavky elektriny na zéklade Zmluvy, Dodavatel
nie je do ZloZenia zabezpeky v urlene] vydke povinny zalat
dodavat elektrinu Odieratelovi.

Prijats 23bezpeka trvd dovtedy, kym nepoming dovody,
ktoré viedli k jej 2loZeniu. Odberatel mad prévo podat Ziadost
o zrudenie zébazpeky, pri¢om musi zarovedi uviest skutognosti,
ktoré jeho Ziadost odovodiuju. Dodavatel je povinny vyjadrit sa
k tejto Ziadosti do 30 dni od dorutenia Ziadosti. Ak je Ziadost
Odberatels opodstatnend, 23bezpeks sa zrudi ku div urienému
vo vyjadreni Dodaévatefa, najneskoér vEak do 14 dni od adoslania
vyjadrenia,

VIii. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1

Ak sa Odberatel dopusti neoprévneného odberu elektriny,
ktory je definovany v § 46 zdkona o energetike, jeho konanie sa
povaZuje za podstatné paruienie Zmluvy a Dodavate! ma prévo:
3) prostrednictvorn PDS prerusit alebo obmedzit distribuciu
elektriny do OM Odberatels;

b) odstupit od Zmluvy.

QOdberatel je povinny vhradit poSkodenému subjektu Skadu
spbsobeny neoprévnenym adberom elektriny 3 ndklady s tym
suvisiace.

IX.REKLAMACIE

2

Reklamacia je ngjm3 podnet Odberatels adresovand
Dodavatefovi, ktorym sa Odberatel domdha zodpovednosti
Dodavatels za chyby nim poskytovanych pineni, pri€om takéto
chyba trvd v ase uplatnenia reklamacie a zdroveri Odberate!
poZaduje od Doddvatela wréitu ndpravu alebo ndhradu za
chybné plnenie. Ugelom reklamacie je predovietkym dosishnut,
aby boli odstranené zistené chyby.

. Reklamaciou nie je Ziadost Odberatefa o opravu formdlnych

ndleZitost faktiry (napr. nespravng} postove] adresy, ktor(
Qdberatel spbsobil nedoststolnou sucinnostou) a Ziadost
a preskdsanie meradla.

3. Odberatel md pravo reklamovat najmid: kvalitu poskytnutych

sa ustanovi( standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny

zmluvnyech  pleni, odpofet wieného meradla, fakturdciv
poskytnutych 2mluvnych pineni, preruSenie alebo chmedzenie
plneni aleba iné zistené chyby sivisiace s poskytovanim pineni
Doddvatefa (dalej aj ako ,predmet reklamdcie”). Ak sa stane
chyba pri fakturdcii {najm3d 2 dévodu nespravneho odpottu,
2 dévodu nespravneho vypottu, pouZitim nespravnej sadzby).
majo Zmluvné strany ndrok na vzdjomné vyrovnanie rozdietu
fakturovangch sum. Ak Qdberatel zisti chybu vo faktire, bez
Zoytaéného odkladu zadle Dodévatelovi reklamaciu s uvedenim
reklamovanych skutoénosti s priloZenim podkiadov potrebrych
na predetrenie reklamacie. Odberatel ma pravo reklamovat 3j
ing chyby, ku ktarym dolo pri plneni Zmluvy.

4. Dodévatel reklamdciu predetri a vysledok gredetrenia pisomne
azndmi Qcberatefovi v lehote 30 dni od dorucenia reklamécie,
pokial za z8kona alebo ingj pravngj normy nevyplyvaind lehota®.

. V pripade neopodstatnenej reklamacie je Dodavatel opravneny
fakturovat Odberatelovi nadklady suvisisce s jej preSetrenim
podha prisiudného cennika sluZieb Dodavatels aleho PDS.

6. Odberatel si maze uplatnit reklamaciv najma:

» pisomne na adrese: Vychodoslovenska energetika a. s,
Miynska 31, 042 91 Kodice;

« telefonicky na Linke VSE: 0850123333;

« osobne v ktoramkolvek 2C;

« e-mailom: info@vse.sk.

W

7. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje préve na reklamdciu,
musi &itatefne obsahovat:

2) identifikiciv Odberatefa:

i. meno 3 priezvisko/ndzov Odberatels;

ii. bydlisko/sidio wratane PSC;

iii. zakaznicke &islo, resp. &islo uzatvorenej Zmluvy;
iv. ICO - ok je pridelens;

b} presny popis reklamovane] skutofnosti a odévodnenie
reklamacie spolu s pripadnou dokumentdciou a dalSimi
podstatnymi  skutofnostami  dbleitymi na posidenie
reklamécie;

<) identifikatné (daje tykajice sa predmetu reklamacie;

d) identifikainé Gdaje reklamavanej faktiry spolu s variabiingm
symbolorn, ktorej sa reklamacia tyka (pokial je reklamovana
faktura),

@) zoznam &isel OM, ktorych sa reklamécia tyks (pokial ide
o reklamadiu, ktord sa tyka konkrétnych OM);

f) 20znam &isel elektromerov, ktorych sa reklemidcia tyke
a zistené stavy na meradlach tychto elektromerov (pakial je
reklamované meranie);

g) podpis Odberatels, pokial nejde o reklamdciu
prostrednictvom prostriedkov  elektronickej komunikdcie
slebo reklaméciu nahldsend na Linke VSE.

8. Ak ceklamacia neobsahuje vy3Sie uvedené ndleZitosti

a Dodavater nevie identifikovat Odberatefs, bude povaZovana
za neopravneny.

9. Pokiar Odberatef v pricbehu riedenia reklamdcie Dodévatelom
oznami Doddvatelovi nové skutolnosti, ktoré sa tykajs ui
podanej reklamacie, tieto novouplatiiovaneé ndroky tykajice sa
rekiamdcie budl povaZované 23 nova reklamaciv.

10. Reklamacia mus! byt uplatnend bez zbytoZnéha adiladu po

2isteni chyby:

Za def uplatnenia reklamdcie sa povazuje:

a) priosobnom doruceni ~ ditum pedistky o potvrdent prijatia

rekiamacie;

pri postovych zssietkach - datum doruZenia reklamdcie

Dodévatelovi podls pediatky dodlej podty;

pri dorueni elektronickou podtou ~ defi wygenerovania

automatickej odpavede potvrdzujice) jej prijatie;

d) pritelefonickom uplatneni — def teleforického hovoru.

12. Reklamacia nern3 edkladny Géinok na splatnost faktory.

13. Pri preSetcovani reklamdcie je Odberatel povinny umoznit
PDS skontralovat priamo na2 OM meradlo, pripadne poskytn(t
ind sicinnost, ktoré sU potrebné na objektivne reklamaéné
konanie.

14. Ak je vysledkom vysetrenia reklamdcie preplatok, resp.
nedoplatok, povinna zmluvnd strana zrealizuje Uhradu v lehote
splatnosti uvedenej v opravnej faktlre,

n

b
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X. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

1. Zmluva uzavretd na dobu uritd zanikd uplynutim doby, na ktard
bola uzavreta. Ak je Zmluva vzawretd na dobu wrdity a zaroven
je v nej dohodnuté, Ze doba trvania Zmluvy s2 predizuje
o dalsich 12 kalenddrmych mesiacov, a to 3j apakovane,
k predizeniy trvania Zmiuvy ddjde, sk Qdberatel nedorudi
pisomne ozndmenie Dodavatelovi, e trvéd na ukoneni zmiuvy
(dalej len Ozndmenie o neprofongavani Zmluvy™), najskdr 6
mesiacov a najneskor 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmiuvy alebe pred uplynutim kedej dalde] prediZene] doby
trvania Zmiuvy. Na Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy
2 dévodu zmeny Dodavatela sa hiadi, akoby nebolo doruéens,
ak Odheratel alebo novy doddvatel nepaZiada v stanovene]
lehote (v prévnych predpisoch, resp. Prevadzkovomn poriadku
PDS) o zmenu Dodévatela ku div nasledujicemu po dni, ked
ma podls ozndmenia uplynit platnost Zmiuvy, pritom Zmiuva
52 predizuje, tak ako je upravené v Zmiuve.

2. Zmluwva mbze byt ukenéena dohodou Zmluvngch strdn, a to
najm3 v pripadoch, sk Odberatel dolo2i, Ze ukontuje adber
elektriny v OM 2 divodv prevodu nehnutelnosti, zmeny
sidla @ pod. Odberatel musi poZiadat o ukonfenie Zmiuvy
podla predchadzajucej vety najmenej 20 pracovngch dni
vopred a umoZnit Deddvatelovi vykonanie vkonov sovisiacich
s ukantenim odberu.

3. Nadobudnutim Gginnosti Zmiuvy sa rusie vietky doterajsie
zmiuvng vetahy sivisiace s dodavkou elektriny uzevreté
medzi rovnakymi zmluvnymi stranami alebo ich prévnymi
predchodcami do OM uvedenych v Zmluve.

4.V pripade zrudenia jednej zo 2miuvnych strdn a prechodu jej
prév a pavinnosti na pripadnych pravrych ndstupcav mé druhd



zmluvng stranz do 1 mesiaca od ozndmenia zrudenia pravo
odstpit od Zmiuvy.

. Zmluva m3e byt ukongend zo strany Dodédvateld odstupenim

v pripadoch, ktoré s¢ tymito OP alebo Zmuvou definované ako

podstatné porulenie Zmluvy zo strany Odberatels, a to najma:

a) v pripadoch neoprévneného odberu na OM v amysle zdkona
o energetike;

b) ak je Odberatel v omeSkani so zmtuvne dohodnutou

platbou @ neuhradil ju ani v lehote urfene} Dodévatelom

v upomienke;

ak sa preukdZe, fe Udaje uvedené Odberatelom v Zmluve

alebo prehldsenia Odberatela si nepravdivé a/alebo ak

QOdberstel neuvedie Dodavatelovi Udaje slebo poskytne

nepravdivé 0daje nevyhnutné na podanie Uplnej Ziadosti

o uskutoZnenie zmeny Dodavatefa u PDS;

&) v pripadoch zédvainého porudenia previdzkového poriadku
prisiuného PDS Qdberatelom;

e) v pripade neplnenia povinnasti vyplyvajicich Odberatelovi

20 28kona o energetike, zdkona o reguldcii @ sovisiacich

predpisov;

ak Odberatel svojim odberom ohlvozuje bezpeifnost,

spolshlivost alebo kvalitu dodsvky elektriny;

g} sk Odberatel nie je vlastnkom OM 2 viastnik OM poZiada
o zmenu odberatels na OM.

o

f;

. OdstUpenie od Zmluvy je Udinné ditom doruéenia pisomného

ozndmenia o odstipeni druhe] 2miuvne] strane, zk nie je
dohodnuté inak. QOznamenie o odstipeni od Zmluvy sa
v pripade neprevzatia zdsielky povaZuje za darulené v posledry
ded UloZnej lehoty na podte alebo v deft odmietnutia prevaatia
2dsielky. Odstupenim od Zmiuvy nie je dotknuty ndrok nz
ndhrady 3kody, na zmluvnd pokutu, ndroky vyplyvajice
2 parudenia Zmluvy a tychto OP, ani iné ustanovenia, ktoré
podfs Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po
skanceni Zmluvy.

. Odberatel je oprévneny odstupit od Zmluvy v pripade

podstatného porudenia Zmluvy 20 strany Oodavatels, s to
v pripade, sk Doddvatel nezabezpedi Odberatelovi dohodnuty
daddvku elektrny a distribung a ostatné regulované shizby
v silade s podmienkami Zmluvy. Odstdpenie od Zmluvy musi
byt pisamné a je U€inné dihom jehe dorucenia Dodévatelovi.

. Zmluvné strany SO opravnené pisomne vypovedat Zmluvu

wzavrett na dobu neurfitt bez uvedenia dévodu. Vypovedna
lehota je jeden mesiac a8 zalina plynut od prvéha dis
kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po dorueni pisomnej
vypovede druhej Zmluvnej strane 3 skendi sa uplynutim
poslednéha dia prisludnéha mesiaca. Na vypoved Zmluvy
z dovodu zmeny Dodévatels sa hladi, akoby nebols doruens,
ak Odberatel alebo novy dodavate! nepoZisda v stenovene]
lehote (v pravnych predpisoch, resp. Prevadzkovom poriadku
PDS) o zmenu Dodévatele kv diu nasledujicemu po dni, ked
ma podla vipovede uplynit platnast Zmluvy, prifom Zmluva
zostdva aj nadule] v platnosti.

. Ak bal s Odberatefom dohodnuty zavazok odberu, pri ukandeni

Zmiuvy je Dodévate! oprévneny tenta zdvazok Odberatelovi
Fakturovat v koneénej fakedre.

10. Ak je Zmluva uzavretd pre visc OM, mbfe dbjst k vkonteniv

zmiuvného plnenia pre kazdé OM zviast,

1. Po ziniku Zmlyvy Doddvatel wvystavi faktiru 2za zdruZent

dodavku elektriny ku diiu vkonCenia odberu, resp. odpojenia
OM (tzv faktura ukonceného odberu), ktord je Odberatel
povinny uhradit.

XI.PREDCHADZANIE SKODAM

1

Zmluvné strany sa zavazuji navzajom sa informovat o vietkych
skutofnostiach, o ktorych s0 si vedamé, Ze by mohili viest ku
8koddm 2 usilovat sa 0 odwdtenie hroziacich 3kdad.

. Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za Ciastotné alebo

upiné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy, a to
v pripadoch, ked toto neplnenie bolo vysledkom okolnosti
vylugujicich zodpovednost v amysle § 374 Qbchodného
z3konnika €. 513/1991 Z. 2. v platnom zneni alebo ze podmienok
vyptyvajicich 2 platnych pravnych predpisov.

. 2a okolnosti vylu€ujlice zadpovednaost je povalovans prekazks,

ktord nastala po uzavreti Zmluvy nezdvisle od vale jednej zo
zmluvnych stran a brani jej v plneni povinnosti, ek sa nedd
rozumne predpokladat, Ze by tito prekazky alebo jej nslecky
advratia. Strana dotknutd  okolnostami  vylufujicimi jej
zodpovednost je povinng o tychto okolnostiach bezodkiadne
pisomne informovat druhU zmluvnl stranu a vyzvel ju
k rekovaniv.

. Na poZiadanie predlozi zmluvnd strans odvolavajice s na

okolnosti vylu€ujice zodpovednost druhej zmluvne) strane
diwveryhodny dokaz o takejto skutocnosti. Pokial sa 2miuvné
strany nedohodnd inak, budd po vzniku okolnosti vyluéujocich
zodpovednost pokralovat v plneni svojich 2dvazkov podfa
Zmluvy, pokiaf je to rozumne moiné 3 budi hladat iné
alternativne prostriedky na plnenie Zmiuvy, ktorym nebrania
okotnosti vylutujuce zodpovednost.

. Zmluvné strany sa zavdzujy postupavat v pripade hroziaceho

slebo existujuceho stavu nidze padfa pristuSnych praviych
predpisov.

XII. BORUCOVANIE

1 Pisomnosti, ktoré zmluvnd strana zasiela prostrednictvorn

posty ako doporuZeny 2dsielku alebo zasielku s doruenkou, sa

na Uéely Zmiuvy povaiujl 2a dorucené druhej zmluvnej strane

(splnomocnensmu zéstupcavi — asobe pre postavy styk), aj ak:

a) adresat odoprel prijat zdsielku, prifom z8 defh dorucenia
bude povazovany deh odopretia preveatia zasielky,

b) zdsielka nebola vyzdvihnuta v urdenej lehote, pricom za def
doruenia bude povaZzovany posledny defi UloZnej lehoty
na podte;

w

c) nebolo maoZné n3jst adressta na adrese uvadenej v Zmiuve,
2 preto dorutenie nebolo mozné, pricom za deh dorutenia
bude pavaZovany posledny defi OloZnej lehoty.

. Pisomnosti, okrem pisomnasti uvedenych v bodoch 1, 7 2 8 &L

X OP a v bode 14 & XIV OF, je moiné dorufovat af elektronicky,
prostrednictvom e-mailu na e-mailovl adresu zmluvne] strany,
ktarg zmluvnd strana na tento Ulel ozndmila druhej zmiuvnej
strane alebo krdtkou textavou spravau {dalgj ten .SMS™) na
telefénne gislo, ktoré 2miuvnd strana ozndmils druhej zmluvnej
strane. Pisomnasti doruovang prostrednictvom e-mailu alebo
SMS, 83 povazuji za dorudené nasledujici pracovny den odich
pdoslania, 2j ked' siich druha zmluvna strana nepretitala.
Zmluvné strany sd povinné ozndmit si zmenu adresy na
dorudovanie, zmenu elektronickej adresy {e-mail) ako aj zmenu
telefdnneho Eisla.

Do doby doruenia czndmenia o 2mene adresy je zmiuvnd
strana opravnend odosielat pisomnosti na poslednid zndmu
adresu druhej zmluvnej strany.

XIll. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

1

KaZdd zmluvnd strana tymto voli druhej zmiuvnej strane
prehlasuje, Ze vietky skutofnosti uvedené nizsie pad pism. 8)
a2 d) vo vztahu k jej osabe ku diiv uzavretia Zmiuvy sO pravdivé
a spravne:

a) zmluvnd strana je apravnend a ma plnd pravnu sposobilast
v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi uzavriet Zmluvy
3 spinit svoje zdvizky 2 ng vyplyvajice. Zmiuva bola
zmluvnou stranou riadne a platne schvalend a uzavretim
zaklada platné, zavazné a vymihatelné prévne povinnosti
zmiuvnej strany v sufade s platnymi pravnymi predpismi;

b} uzavretim Zmiuvy, ani pinenim 2dvazkov 2 nich vyplyvajicich
negdjde k porudeniv Ziadneho zakladatelského alebo
obdobného dokumentu zmluvnej strany, ani akéhokolvek
zmiuvného & iného zdvizku zmiuvnej strany, sddneho
alebo sprévneho rozhodnutis, ktoré je pre zmluvny stranu
zavdzné alebo sa vztahuje na majetok zmluvnej strany &
jeho East, ani Ziadneho pravneho predpisu vztahujoceho sa
na zmiuvnyd stranu;
s vynimkou sthlasov a povoleni, ktoré uz zmiuvnd strana
ziskala, nie je na strane zmiuvne] strany k uzavretiv Zmluvy,
ani na splnenie zévazkov z nich vyplyvajucich poZadovany
zZiadny sUhlas, udelenie vynimky, schvalenie, prehlasenie, ani
povolenie akejkolvek tretej osaby, ani podanie ozndmenia &
podanie akejkofvek tretej asobe;

d) zmiuvna strana sa vzhisdom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcii, ked by spliala podmienky na podanie
navrhu na vyhldsenie konkurzu na svoj mejetck alebo
povolenie redtrukturalizécie.

feX

. Dodévate!l dslej prehlasuje, Ze je drziteforn platného povolenia

na podnikanie v energetike v rozsahu dodévka elektriny” podia
zakona o energetike.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1

Zmluvné steany sa zav3zujl, Ze budy chrdnit a utajovat pred
tretimi osobami daverns infarmacie. Ziadna zo zmiuvnych stran
bez pisomného sohlasu druhej zmluvnej strany neposkytne
informécie o obsahu Zmluvy s vynimkaw vergjne publikovanych
informécii, 2 to ani v Ciastkovom rozsshu, tretej strane
s vynimkou osdb oviddajucich a asdb oviddanych rovnakou
avlddajicou osobou 3 s vynimkou poskytnutia tychto informacii
Dodévatelom dalim spaloZnostiam v rdmei skupiny, ak je to
s ohiadom na damu situdciu nevyhnutné.

. Rovnakym spdsobom budd strany chranit déverné informacie

a skutognosti tvoriace chchodné tajomstva tretej osoby, ktoré
boli touto trefou stranau poskytnuté niektore] 2o zmiuvnych
strdn s dovolenim ich daliieho pouZitia. Zavazok ochrany
utajenia trvd po celd dobu trvania skutolnosti tvoriacich
obchodné tajomstvo aleba trvania 2aymu ochrany dévernych
infarmacil.

. Zmiuvné strany mdZu spristupnit doverné informdcie svojim

poradcom aleba inym poskytovatelom sluZieb, ako aj organom,
ktoré poZaduji dané informacie v solade s prisluSnymi pravnyemi
predpismi. Zmluvné strany sit povinné vykonat vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a orgdny. ktoré ziskali doverné
informacie poadla tohta €lanky, zachovavali ich dovernost.

. Odberate! udellje podpisom Zmluvy Dodavatefovi suhlas so

zasielanim sprav, informiacii, potvrdeni o dorutteni sprav, urgencii
3 inych ozndmeni vo veci Zmluvy 3 jej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym  elektronickou
postou, krdtkych textavych sprav (SMS) na elektronicky kortakt
QOdberateta, pakial Odberatel ma takyto kontakt k dispozicii.
Tento s0hlas sa dale) vztahuje 2j na zasielanie obchodnych
ozndmeni v elektronickej 3j v pisormngj forme vo ved dodavok
elekteiny a suvisiacich slufieb Doddvatefom QOdberatelovi.
Qdberatef ma prave odmietnut obchodné informacie zasielané
elektronickou formou v zmysle platnych pravnych predpisev.

. Odberatel suhlasi s0 spracovanim Udajov uvedenych v Zemluve

v informa&nom systéme Dodavatefa.

. Dodéavatel je oprévneny zaznamendvat a uchovdvatl vietky

volania Odberatels na zdkaznicku linku Dodavatels. Pri
komunikaci prostrednictvom zdkaznickej linky Doddvatels je
Dodavate! oprévneny pozadovat od Odberatels poskytnutie
identifikaZnych Udajov, a tieto si zakannym spasobom overif
s cielbrn averenia totoZnosti Odberatels. Neposkytnutie
tychto Udajov Odberatelom aleba poskytrwtie nespréviych
a/alebo nevplnych Gdajov zaklodd prévo Dodévatels odmietnut
poziadavku Odberatefa. Ak zdznamy volani cbsahujl asobné
Udaje Odberatels, ustanavenia predpiscv upravujucich ochrany
osobnych Udajov sa aplikujd) primerane. Dodévatel je opravneny
vyuzivat zaznamy volani na zdkeznicku linku Dodavatefs
vyluéne pri uplathovani prév a vikone povinnasti vyplyvajicich
z0 Zmiwvy 2 tychto OP. Odberate! sUhlasi, aby nshrévky

hovorov, ktoré realizuje a archivuje Dodévatel, v silade s vySsie
uvedenym slizili v pripade potreby ako rozhodujuci hlasovy
2dznam a jeden z doksanych prostredkov v pripadnych
sporach.

. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmiuvy (vrdtane tychto OF)

stane nelinnym aleba neplatnym, nemad této skutotnost vplyv
na platnost a GZinnost ostatnych ustanoveni Zmiuvy okrem
pripadov, ak by tieto ustanovenia boli vzdjomne neaddelitelné.
Zenluvné strany s3 v tomto pripade zav3zujd nahradit nebdinné
ustanovenie Ofinngm a neplatng ustanovenie platrym, 3 to
tak, aby najlepsie zodpovedalo pdvodne zamyslanému obsahu
2 Ucelu nelinného alebp neplatného ustanovenia. Do doby
natvadenia podls predchidzajice] vety plati zodpavedsjica
Gprava vEeobecne 2avaznych pravnych predpisov SR.

.V pripade, Ze prévne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy

znemaoznia Doddvatelovi plit si p i podfa Zmiuvy 3/
alebo k riadnemu plneniv povinnosti Dodévatefa zo Zmiuvy
bude nevyhnutné uzavriet dal5iu Zmluvu/Zmiuvy slebo dodatok
k Zmiuve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely
uZ existujuceho Zikona o energetike a/alebo vykondvacieho
prévneho predpisu stenavujiceho pravidia pre fungovanie techy
s elektrinou, 53 Zmluvnd strany 2ava2uju do 15 dni od doruéenia
vyzvy Dodévatelo Odberatefovi uzavriet dodatok k Zmiuve o/
alebo uzavriet novid Zmiuvu/2mluvy tak, aby sa mohlo rizdne
pokratovat v plneni Ulely existujicej Zmiuvy, t. . pakracovat
v obchodnom vztahu Dodavatets » Odberstels. Odberatel’ sa
2avizuje akceptovat ndvrh Upravy existujicej Zmiuvy a/alebo
névch novej Zmluvy/Zmliv, ktoré budd tvorit siast vyavy
Dodévatels, za predpokladu, Ze Upravou existujlice) Zmluvy &
novou Zmiuvou/Zmluvami nedajde k zhorSeniu jeho postavenia
vo vztahu s Dodédvatelom nad rdmec, ktory si vyZadujl predpisy
vydané po uzavreti Zmiuvy.

. Pravne vztahy Zmluvrych strédn, ktoré nie s upravené v Zmluve

a3 v tychto OP, s’ riadia préviaymi predpismi Slovenskej
republiky,

10. Ku diu skondenia Zmluvy zanikaji vetky prava 2 povinnosti

2mluvnych stran vyplyvajice 2o Zmluvy s vynimkou tych
24v3zkov obsishnutych v jej ustanoveniach, z pavahy ktorych
vyplyva, e majo trvat aj nadalel.

, Zrnluvné strany sa zavdaujd prijat vietky moZné opatrenia

na konkrétne riefenie akychkolvek nezhéd a sporov, ktoré
moZu vzniknit z plenia Zmluvy, slebo v sdvislosti s nim.
Razpory vzniknuté 2z neplnenia dohodnutych podmienck
budy rieené pokusom o zmier zdstupcami oboch stran.
V pripade, e nedfjde k dohode, bude predmetny spor
prediozeny na dorie§enie pristusnému sidu SR. Tymito nie sO
dotknuté ustanovenia platnych pravnych predpisov tykajice sa
mimosudneho rieSenia sporov.

12.V pripade, ¥e si v 2Zmluve dojednania adiisné od ustenoveni

tychto OP, prednost ma Uprava v Zmiuve.

13 Vsetky navrhy Zmlv (dalej len Navrhy”), ktoré Dodévatel zaslal

Odberatelavi a neboli Qdberatefom podpisané 2 dorucené spat
Dodavatelavi, sa povaZujy ako Odberatefomn akceptované, ak
QOdberatel zadal plnit svoje povinnosti vyplyvajice z tychto
Néwrhov, Za deh platnosti @ OZinnosti Zmluvy uzatvoreng]
prijatim Nvrhov 53 pova2uje def, ked’ Odberatel prvykeat splnil
akukalvek svoju povinnast vyplyvapicu 2 Navrhow.

14. Dodavatel je opravneny zmenit OP alebo ich nahradit novymi

obchodnymi podmienkami, Dodévatef je povinny o ich zmene
informovat Qdberatela najneskdr 30 dni pred Uginnostou
zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (wwwysesk)
2lebo zasianim oznamenia Odberatefovi pisomne {pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP, ktord mu
Dodévate! ozndmil v zmysle tohto bodu a t3to zmena m3 za
nasledok podstatny zmenu predmetu Zmiuvy, prév 2 povinnost
vyplyvajicich Odberatefovi zo Zmluvy, je opravneny pisomne
odstupit od Zmiuvy. Odstupenie od Zmhuvy musi byt dorucené
Dadavatelovi najneskar 15 dni pred plénovanym diom Udinnastl
2meny OP. Pravne finky odstipenia od Zmluvy nastany
a Zmlyva 2anikd diom, ktory bezprostredne predchddza diu
prvého moznéha terminu zmeny dodavatele elektriny v 2mysle
energetickej legistativy nasledujicim pa dni zverejnenia alebo
ozndmenia zmien OP Dodavateforn Odberatelovi 3 doruceni
odstipenia Odberatels od Zmluvy. Ak divodom adstispenia
bol nesihlas so zmenou OP, v &ase od nadobudnutia Géinnosti
2mien OP do zaniku Zmiuvy sa na zmiuvny vztah aplikuj
zmenené OP. V pripade, 2e Odberatel po uverejneni oznamenia
Dodévatefom neodstipt od Zmluvy spdsobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodévatefom nedohodne inak,
2namen3 to, ze Odberatel akceptoval ndwh na 2menu OP 2 je
povinny pinit Zmiuvu podl novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre obe Zmiuvné strany 23vizné.

15. Odberatel nemdZe postupit zlebo previest svoje prava

3 pavinnost vyplyvajuce zo Zmluvy alebo veniknuté 2a 23klade
Zmluvy ako celok slebo ich ast bez predchadzapiceho
pisomného sthlasu Dodévatela.

16. Za platny prejav vile Doddvatefa sa povaiuje 3j taky prejav,

ktory je uskutofneny na listine vyhotovenej Dodévatelom
so skenovangm podpisam oprdvnenych osab zastupujdcich
Dodavatela.

17. OP nadobidaji Uginnost 1. jarwdra 2021 DAom béinnosti

tychta OP sa zdroved rusi Ocinnost predchadzajicich
abchodnych podmienok.

18 Platnost tychto OP zanikd Gfinnostou novych obchodnych

podmienok, ktoré nahradia tiete OF.



